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|. Sobre el Firmador de Escritorio.

El Firmador de Escritorio, es un software
disefiado y desarrollado por Contraloria General de la Republica, CGR, con el
fin de ser utilizado por los servicios publicos y municipalidades que realizan sus
rendiciones de cuentas mediante el Sistema de Rendicion Electronica de
Cuentas, SISREC, y que permite firmar los informes de rendicion de cuentas y
otros documentos con una Firma Electronica Avanzada, FEA. Dicho software se
instala de manera local en el equipo del usuario que necesita realizar la firmas
que requiere el SISREC, por lo tanto, es necesario cumplir con una serie de
requisitos y precondiciones a tener en consideracion antes de realizar su
instalacién, las cuales se detallan a continuacion:

Il. Condiciones previas a lainstalacion del Firmador de Escritorio.

Antes de instalar el Firmador de
Escritorio, se debe cumplir con los siguientes requisitos:

1. Instalar JAVA 1.8 o superior.

Instalar Java SE Runtime Edition (JRE)
1.8, haciendo la descarga desde el sitio oficial de Oracle!. ElI Firmador de
Escritorio actualmente se encuentra desarrollado para ser ejecutado en el
sistema operativo Microsoft Windows, mediante el runtime de JAVA, por lo tanto,
es necesario seleccionar la version del JRE que se adecue a su version del
sistema operativo? (x86 o x64).

2. Habilitar el puerto 443 (https)

Por motivos de seguridad, el Firmador
de Escritorio se comunica con el SISREC mediante el puerto 443 (https) de
protocolo seguro (encriptado). Por este motivo, es necesario que la red en que
se encuentre el equipo en el que va a ser instalado el Firmador de Escritorio,
tenga habilitada la salida a través de este puerto®.

3. Contar con un driver de Token.

El Firmador de Escritorio para firmar los
documentos con FEA, debe contar con el certificado digital del usuario que
necesita firmar. Para esto, el software buscara tal certificado en un dispositivo
Token, mediante el puerto USB del equipo donde se encuentra instalado. Para
realizar esta lectura, es necesario que el equipo cuente con el driver del token

1 https://www.oracle.com/technetwork/java/javase/downloads/java-archive-javase8-2177648.html

2 CGR dispone de una version para sistema operativo GNU/Linux que debe ser solicitado mediante mesa
de ayuda, en caso de ser requerido por algun servicio publico o municipalidad.

3 En caso de ser necesario, debe indicar al equipo informatico de su institucion sobre este requerimiento.
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ya instalado. Este driver deberia ser proporcionado por el proveedor (empresa
certificadora) del certificado digital que serd utilizado junto al sistema.

4. Instalar software para descomprimir archivos RAR

Los archivos proporcionados por
Contraloria para la instalacion del Firmador de Escritorio, se encuentran
comprimidos en un archivo con formato RAR; por tanto, debera instalar
previamente algun software para la descompresion de este tipo de archivos.

Ill. Instalacién del Firmador de Escritorio.

Cumplido todos los requisitos sefialados
anteriormente, el equipo estara en condiciones para la instalacion del software,
para lo cual se deben seguir los siguientes pasos.

Paso 1: Descargar el software Firmador de Escritorio

El Firmador de Escritorio se encuentra
disponible en el portal www.rendicioncuentas.cl, en la seccion Ayuda ->
Documentos y archivos de interés, y presionar sobre el icono Firmador de
escritorio para iniciar la descarga.

SISRE SISTEMA DE RENDICION
. ELECTRONICA DE CUENTAS
contraloria.cl

Inicio SobreREC ¥  SobreSISREC ¥  EtapaPiloto ¥  Multimedia Ayuda v

Contacto

Documentos y archivos de Interés

Documentos y archivos
de Interés

Afio Documento Docs
2018 Presentacidn SISREC o
2019 Presentacién Administracién de Usuarios y Carga Masiva o
2019 Manual de Administracion de Usuarios e
2019 Manual de Carga Masiva e
2019 Planilla de carga

2019 Firmador de escritorio v1.0.1

Paso 2: Descomprimir el archivo rar y quardarlo en el equipo.

Una vez descargado el archivo RAR, se
debe descomprimir en alguna carpeta que se estime conveniente, por ejemplo,
en la raiz de la unidad C, creandose la carpeta firmador1.0.1_win_prod.
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l firmador1.0.1_win_prod M=l 3
— .
ek jvl ) Ciifirmadar 1.0, 1_win_prod| j ﬁ|
Qrganizar * Abrir  Imprimir  MNuewva carpeta H= =~ E;l l@l
Mombre Tamafio | Tipo =
. lib Catpeta de archivo
Firmnadar. bat
|| config_secure properties 2KE  Archiva PROPERTIE
| logutxt OKE Documento de bext
|| README.TXT ZKB Documento de bext
4] FirmasisrecClientAppil.jar 1.026 KB Executable Jar File
4] FirmagisrecClientApp1_old, jar 1.025KE Executable Jar File
|| Header _v2-4.jpg S1KE Imagen JPEG
= pluma.jpa 2KE Imagen JPEG

Paso 3 Ejecutar el Firmador de Escritorio.

Para iniciar el software, se debe insertar
primero el dispositivo Token en algun puerto USB del equipo y ejecutar al archivo
firmador.bat, el cual le pedira la contrasefia de acceso Token.

Contraloria General de la Repiiblica - SISREC - Firma Electrénica Avanzada {Yersidr
Archiva

%

. Firmador de Escritorio
7 Contraloria General de la Repiblica é
o

AN

Sistema de Rendicion Electrénica de Cuentas - SISREC

el

PR

Usuatio que firma: | | (certificados)

_[Por Firmar | Firmados | archivos locales |

Ingrese sus credenciales de firma:

Aceptar Cancelar

Actualizar Ver Documento Firmar
I 1

Se recomienda crear un acceso directo
del archivo firmador.bat en el escritorio (equipos con sistema operativo Microsoft
Windows), con la finalidad de hacer mas expedito el acceso al software.

IV. Actualizaciones del Firmador de Escritorio.

La Contraloria General de la Republica
como responsable del desarrollo y mantencion del software, constantemente
liberara nuevas versiones del Firmador de Escritorio que incorporan el desarrollo
de nuevas funcionalidades, implementacion de mejoras y/o correcciones de
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incidencias. Por tal motivo, y para de asegurarse de que se esté trabajando con
la dltima version del firmador, es que el sistema verificara la version local de
software instalado en el equipo y desplegara un mensaje informativo en caso de
ser necesario realizar una actualizacion. Tal como se gréfica a continuacion:

oo

Archiva

25" Firmador de Escritorio >

' Contraloria General de la Repiblica PO
sesessas  Sistema de Rendicion Electronica de Cuentas - SISREC
Usuano que firma. Jorge Alejarwdvo Galindo Fulgeri  ~  (£Token)

Por Famar | Frmados | Archivos locsles

o Ud. cusnta con Ia versidn 1.0.0 del Firmador de Escritorio - SISREC, ia cusl &5 Incompatible con 2| sistema. Por favor, actualice @ la varsin 1.0.1 desde la pagina www.rendicioncuentas. ¢

Achuaizas Wer Documenio Firmar

Para llevar a cabo la actualizacién, es

necesario eliminar la carpeta y el acceso directo que se encuentran instalados
en el equipo, y dirigirse al portal www.rendicioncuentas.cl y descargar la nueva
version del Firmador de Escritorio. Finalmente, repetir los pasos descritos en el

capitulo 11l de este manual.

V. Consideraciones finales

En caso de ser necesario alguna
asistencia adicional y/o mas personalizada, o encontrarse con problemas
durante la instalacion o actualizacion de Firmador, favor contactarse con la mesa
de ayuda del SISREC a través del correo rendiciondecuentas@contraloria.cl.
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